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El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institución y forma parte de los resultados del proceso de acopio de información que realizan de 

manera coordinada la Secretaría de Educación Pública, a través de la Subsecretaría de Educación Superior y la Asociación Nacional de Universidades 

e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). 

Universidad Tecnológica Metropolitana de Aguascalientes 

I. Planeación y comunicación ante la contingencia sanitaria 

▪ El titular de la institución emitió un comunicado informando la implementación de clases virtuales, así como el 
trabajo a distancia para todo el personal administrativo. Se puso en marcha la implementación de un plan de 
prevención sanitaria. 

Dificultades y acciones 

▪ Se presentaron dificultades como la falta de una plataforma educativa. Aunado a esto, hubo falta de equipo de 
cómputo y acceso a internet limitado. Se desconocía el impacto de la contingencia. 

▪ Se diseñó una planeación en plataforma y se capacitó a los docentes y personal administrativo. 

II. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades 

▪ Se usarón plataformas educativas, se capacitó a docentes en nuevas tecnologías y se realizó seguimiento en 
casa. 

▪ Se implementarón medidas de seguridad. 

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria  

▪ Se implementarón nuevas formas para evaluar el aprendizaje. 

III. Infraestructura informática para la actividad docente a distancia 

▪ Se utilizó una plataforma diseñada para la educación a distancia, de uso institucional pero propiedad de 
terceros. Lo anterior permitió el manejo de actividades, seguimiento a alumnos y realización de base de datos. 

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente 

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico 

▪ Desarrollo de cursos de capacitación para la modalidad a distancia, así como soporte técnico y ayuda en línea a 
docentes. Habilitación de número telefónico de soporte para docentes y para capacitación en el uso de 
tecnologías para el aprendizaje. 

Monitoreo del trabajo docente a distancia 

▪ Se realiza monitoreo por medio de plataforma. 

Lineamientos para orientar la evaluación y acreditación de los cursos a distancia 

▪ De acuerdo a la planeación, evidencia por semana y los portafolios de evidencias. 

V. Acciones que se están llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formación a 
distancia 

▪ Otorgar más tiempo para entregas. 

▪ Apoyo con becas. 

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institución y los docentes para apoyar a los 
estudiantes que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet 

▪ Dar más tiempo en entregas. 
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Materiales que se encuentran a disposición de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuáles son 
los medios utilizados para su consulta 

▪ En la plataforma se encuentran todos los materiales de las asignatura y videos. 


