Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo

Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria

Se elabor6 un Programa extraordinario para atender la coyuntura.

Al amparo del Operativo Escudo y la Estrategia Mi Escuela en Casa se establecié un Plan de Contingencia para
asegurar la continuidad y cierre del cuatrimestre enero —abril 2020 de nuestra institucién; asi como, un Plan de
Trabajo Institucional, Medidas de Atencion para la Continuidad Académica para el cuatrimestre mayo — agosto
2020.

Se ha mantenido informada a la comunidad UPMH sobre las medidas de prevencién y mitigaciéon de COVID-19 a
través de difusion en medios electrénicos.

Se instalé durante la Ultima semana de clases presenciales un filtro escolar a la entrada de las instalaciones.
Durante todo este tiempo se han estado llevando a cabo platicas informativas a la comunidad UPMH sobre COVID-
19 y medidas preventivas.

Dificultades y acciones

Forma de trabajo a distancia.

Continuar con las actividades académicas.

Aplicacion de las Evaluaciones correspondientes.

Dominio de herramientas tecnolégicas para clases en linea

Medios de comunicacion.

Disefio de un Plan Emergente para no interrumpir las actividades sustantivas.

Implementacion del Programa Mi Escuela en Casa, programacion total “en linea” de las clases de todas las
asignaturas de los Programas Educativos, incluyendo las actividades extracurriculares, utilizando preferentemente
las plataformas de Google Classroom, Meet, Zoom, Neo LMS y Canvas, alojadas en la pagina web de la UPMH.
Aplicacion de Examenes a través de los formularios establecidos por las diferentes plataformas, asi como la
integracion de las Evidencias.

Capacitacion del personal docente y de la comunidad estudiantil sobre el uso de estas plataformas.

Establecimiento del medio oficial de comunicacién entre docentes y estudiantes, asi como todo el personal de la
UPMH, mediante la cuenta de correo electronico institucional, su pagina web, Intranet y Metronet, en donde se
comparte toda la informacién institucional.

Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

La totalidad de las clases de las asignaturas de todos los Programas Educativos estan programadas en la
modalidad “en linea” utilizando preferentemente las plataformas de Google Classroom, Meet, Zoom, Neo LMS y
Canvas.

Las clases se monitorean continuamente por las areas pertinentes de nuestra universidad para lograr alcanzar los
objetivos de aprendizaje marcados en cada uno de los programas académicos de cada una de las asignaturas.
Todos los grupos tienen asignado un Tutor, quien mantendra comunicacién con todo el grupo, para dar seguimiento
oportuno a todos los comunicados y problematicas de manera inmediata.

Todas las actividades institucionales se llevan a cabo a través de videoconferencias programadas de acuerdo a los
horarios establecidos y autorizados.

Apoyo, tolerancia y empatia para aquellos estudiantes que presentan alguna problematica de conectividad.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Programa Institucional de tutoria.

Programa institucional de fortalecimiento empresarial.
Programa de insercién laboral.

Actividades culturales y deportivas.

Conferencias y talleras.
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lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

= Plataforma disefiada para la educacion a distancia. De uso institucional pero propiedad de terceros.

=  Herramientas disefiadas para la educacién a distancia. De acceso gratuito o por pago.

= Herramientas Utiles para la comunicacion a distancia. De acceso gratuito o por pago.

=  Plataformas que permite gestionar el aprendizaje mixto, clases online y aprendizaje presencial.

= Se crean documentos, se comparte informacion en diferentes formatos y se realizan reuniones virtualmente.

=  Los alumnos acceden desde cualquier dispositivo a sus clases, sus apuntes o sus tareas asignadas.

= La principal ventaja, es un servicio totalmente gratuito, con tener su cuenta institucional de Google.

= También es bastante facil de utilizar e incorpora métodos de comunicacién en tiempo real entre profesores y
alumnos.

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente
Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Desarrollo de cursos de capacitacién para la modalidad a distancia, Disefio y uso de materiales y guias,
Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.
= Establecimiento del Programa de Sensibilizacion del Docente ante la nueva realidad social.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

Si
= Es una inspeccion continua a las sesiones de clases, debido a que estdn vinculadas las cuentas de correo
institucionales para acceder en todo tiempo a la plataforma en donde se desarrolle la clase.

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

= Es un trabajo similar a la modalidad presencial, debido a que se sigue trabajando con el Modelo Educativo EBC. El
alumno debe cumplir con los 4 tipos de evidencias, de producto, desempefio, conocimiento y actitud.

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

No.
V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= El Programa de Tutorias, acompafia al alumno en su proceso académico, que en el caso de presentar alguna
dificultad para lograr la acreditacidn de sus asignaturas. Ayuda al alumno a detectar sus necesidades académicas
para poder canalizarlos a un Programa de Asesoria.

= Enelcaso de la falta de recurso para pagar el servicio de internet, los alumnos pueden contar con una beca como
coadyuvante para lograr la permanencia y evitar la desercion.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucién y los docentes para apoyar a los estudiantes
que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= En caso de que un alumno demuestre que no cuente con el equipo y recursos necesarios para tomar las clases en
linea. El Programa de Apoyo al Estudiante necesitado, identifica la causa del problema mediante el Programa de
Tutoria, quien, en conjunto con el Profesor y Coordinador del Programa Educativo, avalados por la Secretaria
Académica y Rectoria, disefiardn un Plan Flexible de Aprendizaje que le permita acceder a los materiales del curso,
asi como la entrega al final de cada corte, para su evaluacién y de ser necesario una asesoria extraordinaria.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuéles son los
medios utilizados para su consulta
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= |a UPMH a través de su Centro de Informacién (biblioteca), se ha vinculado con bibliotecas On line, para la gestion y
descarga de materiales digitales necesarios para cada materia de todos los Programas Educativos. Asi como
material proporcionado por los propios docentes de cada asignatura.
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