Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Universidad Intercultural de Chiapas
I.  Planeacién y comunicacion ante la contingencia sanitaria
=  Eltitular de la institucidn emiti6 oficios y circulares por correo electrénico.

=  Se acataron las indicaciones de los tres niveles de gobierno: suspension de actividades presenciales no esenciales y
reprogramacion del calendario universitario.

Dificultades y acciones

= La mayor dificultad experimentada por la institucién se origina por el cambio de fechas, lo que ha implicado
reprogramar constantemente acciones.

= Lainstitucidn ha utilizados todos los medios de comunicacion disponibles para informar acciones: redes sociales, via
telefénica, mensajes SMS, perifoneo y el correo electronico.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= La Universidad implement6 el seguimiento por medio de videoconferencia con el uso de las plataformas que existen
en la red para privilegiar la continuidad de actividades.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

= Se reprogramd el proceso de admisién para inicios del mes junio, mismo que se pueden concretar por medio de la
plataforma SIUN, via telefonica, mensaje SMS o WhatsApp.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

La Universidad apoya la continuidad de la actividad docente a distancia a través de las siguientes herramientas.

= Plataforma exclusiva de la institucidn, con caracteristicas propias y disefio exprofeso para la educacion a distancia.
=  Herramientas adicionales disefiadas para la educacion a distancia de acceso gratuito o con costo.

=  Herramientas Utiles para la comunicacién a distancia de acceso gratuito o con costo.

= Utilizamos diversas herramientas de uso gratuito para videoconferencias.

= La Universidad habilité la plataforma SIUN, que ha permitido realizar el proceso de preinscripcion e inscripcion.

= LaUniversidad utiliza la plataforma SIS| para que los docentes y estudiantes puedan dar seguimiento a calificaciones,
actas, etc.

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

La Universidad apoy6 la continuidad de la actividad docente para fortalecer las capacidades del personal académico
mediante la implementacion de las siguientes acciones

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico
= Desarrollo de cursos de capacitacion para la modalidad a distancia.

= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.

= Numero telefénico de soporte para docentes.

= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje

= La habitacidn de la plataforma SIUN, que permitira a los docentes y estudiantes optimizar la comunicacion y los
proceso académicos- administrativos.
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Monitoreo del trabajo docente a distancia

= Reporte de evidencias por parte de los docentes.

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

= Los docentes evaluaran a los estudiantes acorde a las actividades realizadas antes y durante la pandemia

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

= Vinculacién comunitaria
V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= La Universidad ofrece medios alternos como designacion de actividades por llamadas telefénicas y mensajes de texto
para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucion y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Se estan ofreciendo medios alternos como designacion de actividades por llamadas telefénicas y mensajes de texto

Materiales que se encuentran a disposicién de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

= Exclusivamente los que son enviados por correo electronico y versan sobre los trabajos a realizar.
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