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El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institución y forma parte de los resultados del proceso de acopio de info rmación que realizan de 

manera coordinada la Secretaría de Educación Pública, a través de la Subsecretaría de Educación Superior – Tecnológico Nacional de México y la 

Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). 

Instituto Tecnológico del Istmo 

I. Planeación y comunicación ante la contingencia sanitaria 

El titular de la institución hizo uso de oficio, circulares, correo electrónico y otros medios para comunicar las acciones 
emprendidas por la institución. 

La institución dió a conocer a la comunidad tecnológica  información sobre el Covid 19, siguiendo las recomendaciones de 
las autoridades de la Secretaría de Salud, Secretaría de Educación Pública y TecNM, sobre las medidas de prevención  y 
sana distancia dentro de la institución. 

Dificultades y acciones 

▪ Dificultad: Adaptación de los materiales de enseñanza del personal docente en línea. 
▪ Dificultad: El medio de contacto para el seguimiento de los avisos y comunicados emitidos por la institución ante la 

contingencia para trabajadores y alumnos.  
▪ Dificultad: Invitar al personal y alumnos a consultar información  sobre la pandemia solo a través de los  medios oficiales 

sobre las estrategias gubernamentales ante el COVID 19. 
▪ Dificultad: Seguimiento  de  trámites  administrativos  y  conocimiento de  la  situación de los alumnos en residencia 

profesional,  ante la pandemia. 
▪ Dificultad: Conocer la situación de los alumnos ante la implementación de las clases en línea ( si cuentan con servicio 

de internet o equipo de cómputo en casa) 
▪ Acción: Informar sobre los diferentes recursos virtuales a utilizar para el desarrollo de las actividades docentes, 

proporcionando la información de las plataformas del TecNM y medios  a disposición del personal Docente y 
estudiantes como las Bibliotecas Digitales. 

▪ Acción: Informar sobre los medios oficiales para consultar información fidedigna sobre seguimiento  y cuidados ante el 
COVID 19. 

▪ Acción: Informar sobre los servicios de atención en línea a través de correos institucionales. 
▪ Acción: Se contactó a los alumnos, empresas y dependencias donde  se encontraban realizando servicio social y 

residencia profesional, para tomar las medidas y decisiones necesarias para no afectar la situación académica de los 
alumnos y salvaguardar su salud. 

▪ Acción: Se realizó una encuesta con docentes y alumnos  para saber  si cuentan con servicio de internet o equipo de 
cómputo en casa. 

▪ Acción: Se difundió a través de nuestra pagina oficial, redes sociales de la institución y mensajes sobre los 
comunicados emitidos por el TecNM y nuestra institución.  
 

II. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades 

▪ Capacitación a docentes en el uso de plataformas educativas. 
▪ Implementación de cursos en plataformas educativas. 
▪ Uso de redes sociales para compartir información y mantener la comunicación. 
▪ Uso de recursos informáticos colaborativos para propiciar el trabajo en grupo. 
▪ Uso de medios de interacción síncronos (video llamadas y video conferencias). 

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria  

▪ Conferencias y cursos en línea, para docentes y alumnos.  
▪ Cursos en línea para docentes y alumnos (Por medio de la plataforma del TecNM)  
▪ Visitas virtuales. 

 

III. Infraestructura informática para la actividad docente a distancia 

▪ Milaulas.com 
▪ Classroom 
▪ Zoom 
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▪ Facebook 
▪ WhatsApp  

 

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente 

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico 

▪ Desarrollo de cursos de capacitación para la modalidad a distancia. 
▪ Capacitación en el uso de tecnologías para el aprendizaje. 
▪ Curso de Moodle básico para docentes, impartido por el TecNM. 
 

Monitoreo del trabajo docente a distancia 

Encuestas y seguimiento de la Instrumentación del curso y del programa de estudio. 

 

Lineamientos para orientar la evaluación y acreditación de los cursos a distancia 

▪ Se mantiene el lineamiento académico adminstrativo del TecNM. 
▪ Se mantiene la Instrumentacion y Planeación Didáctica. 

 

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una versión a 
distancia 

Revisión y propuesta por parte de las academias. Las cuales pueden incluir la grabación de videos, presentación de 
proyectos en plataformas Zoom, entre otras.   

 

V. Acciones que se están llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formación a distancia 

▪ El uso de plataformas educativas.  
▪ Bibliotecas digitales.  
▪ Cursos en línea, tanto los impartidos por el TecNM, como por organismos públicos.  

 

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institución y los docentes para apoyar a los estudiantes que 
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet 

Disponibilidad para adaptarse a las necesidades de los alumnos por medio de los recursos virtuales a su alcance.  

 

Materiales que se encuentran a disposición de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuáles son los 
medios utilizados para su consulta 

▪ Poner a disposición de los alumnos, los recursos del TecNM Virtual, entre los que se encuentran:  
▪ Estrategia de continuidad académica.  
▪ Tecnologías Educativas.  
▪ Capacitación en Línea.  
▪ Bibliotecas digitales.  


