Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Tecnoldgico de Estudios Superiores de Villa Guerrero

Planeacién y comunicacion ante la contingencia sanitaria

Se establecié un esquema de difusién de las disposiciones que se desprenden de la Jornada Nacional de Sana Distancia,
a través de grupos oficiales de WhatsApp por divisidn asi como cuentas oficiales de redes sociales.

Se determiné apegarse a las disposicidnes de las autoridades Federales y Estatales de acuerdo a lo establecido por el
Diario Oficial de la Federacion y La Gaceta del Gobierno, respecto a la Jornada Nacional de Sana Distancia, asi como la
implementacién de clases en linea utilizando la plataforma EdModo.

Dificultades y acciones

En el caso del TESVG no se encontrd dificultad significativa. En un principio la subita e imprevisible presencia de los
acontecimientos llego por sorpresa y por un momento se dudé en empezar a implementar medidas. Afortunadamente la
eficaz linea de comunicacion con autoridades federales y estatales pudo orientar hacia las acciones que se debieron tomar.
En cuanto a transmitirlas no tuvd problemas al utilizar medios convencionales como teléfono, WhatsApp y correo
electronico.

Accion: Se trabajo a distancia, via Lifesize, WhatsApp, y por teléfono con cada una de las areas en situaciones
especificas para retroalimentarse y asi, atender la contingencia implementando acciones que llevaran a solucionar
cada uno de los problemas que implican las nuevas condiciones.

Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

Trabajo a través de la plataforma EdModo, capacitacion a docentes para el uso de la herramienta, capacitacion a
alumnos en el uso de la plataforma.

Utilizacién de equipo precargado con el método Encarta (tabletas) con los contenidos tematicos para los programas
educativos que representan mayor dificultad para su seguimiento en linea.

Utilizaciéon de diversas herramientas (correo electronico, grupos de WhatsApp y llamadas telefonicas) para la
asignacién y desarrollo de las actividades académicas.

Difusién para la utilizacion de las diversas herramientas que pone a disposicion la comunidad académica el TecNM
(e-libro, MOOC, conferencias, etc.)

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Programas académicos y para el periodo vacacional de Semana Santa se difundieron actividades recreativas en casa.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

EdModo

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

Desarrollo de cursos de capacitacién para la modalidad a distancia.
Disefio y uso de materiales y guias.
Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.

NUmero telefonico de soporte para docentes.
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= Videoconferencias entre miembros de las academias de cada programa.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

Reportes diarios de actividades que nos permite la propia plataforma y el seguimiento (telefénico o via WhatsApp) a los
alumnos.

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

De acuerdo a las rabricas disefiadas por cada docente, a partir de la contingencia, fundamentadas en la normatividad del
TecNM.

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

En cuanto el seméforo nos permita regresar a las actividades presenciales se priorizaran las actividades en laboratorios y
talleres para alcanzar las competencias de estas asignaturas practicas.

V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacién a distancia

= Utilizacién de la plataforma EdModo y seguimiento a estudiantes.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucion y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

Préstamo de dispositivos méviles (tabletas) precargados con los contenidos tematicos.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

E-libro, MOOC, onDrive (material subido por los docentes).
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