Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Instituto Tecnolégico Superior de Ebano

Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria

El titular de la institucidn hizo uso de oficios, circulares, correo electronico y otros medios para comunicar las acciones
emprendidas por la institucion.

Se atendieron puntualmente las recomendaciones de la Secretaria de Salud, primeramente, con los filtros en el acceso
de la institucion del personal y comunidad estudiantil, con filtros al ingreso aplicando un cuestionario de los principales
sintomas del covid-19, asi como medidas de prevencion como el lavado de manos, aplicacién de gel antibacterial,
sanitizacion de las instalaciones.

Planeacion e implementacién de la imparticion de clases del 100% de las asignaturas en la Plataforma Moodle.
Acatar las disposiciones de confinamiento con la sana distancia y dar continuidad con el trabajo en casa, durante la
emergencia sanitaria.

Seguimiento a todas las actividades sustantivas como lo académico, el pago de némina, la atencion a estudiantes y
estrategias de atencion a los estudiantes con programas culturales.

Emprender la estrategia de preinscripciones en linea con su debida difusion en redes sociales.

Apoyo a la sociedad con la donacion 100 caretas protectoras para covid-19, mismas que fueron elaboradas por
docentes del Instituto

Implementacion de la campafia de prevencion y se donaron a las personas del municipio 300 cubre bocas para
concientizar en el uso del mismo y para su proteccion.

Seguimiento puntual a las recomendaciones de la Secretaria de Salud, al Tecnoldgico Nacional de México (TecNM) y
al Estado en la ampliacién de la vigencia de la sana distancia y confinamiento.

Reunién de Junta directiva de forma virtual.

Trabajar en el nuevo calendario escolar y protocolos de atencién para el retorno de actividades.

Dificultades y acciones

Dificultad: La mayor dificultad para realizar la planeacién de acciones fue la incertidumbre del tiempo que estariamos
en aislamiento o confinamiento.

Accibn: Se tuvieron que realizar ajustes en la planeacién considerando diferentes escenarios, a medida que fueron
informando las medidas de prevencién la Secretaria de Salud, ademas de contar con el respaldo del TecNM en
diversas acciones académicas y administrativas.

Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

Cargar el 100% de las asignaturas en la Plataforma Moodle, ya que se utilizaba solo como apoyo en un 30% de las
asignaturas.

Monitoreo permanente y aseguramiento de la funcionalidad de la Plataforma Moodle, a través del area de Ingenieria
en Sistemas.

Utilizar las redes sociales como Facebook, correo electrénico y grupos de WhatsApp para la comunicacion entre la
comunidad tecnoldgica.

Apertura de correos institucionales para todo el personal docente, directivo y administrativo, asi como a toda la
matricula estudiantil.

Difusion de las medidas de prevencién ante Covid-19.

Seguimiento permanente a la comunidad estudiantil a través del area de orientacion educativa.
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Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

= Seguimiento a convocatorias de veranos de la investigacion.
= Actividades culturales.

= Capacitaciones en linea.

= Semana de la ingenieria a través de conferencias en linea.
= Seguimiento a Residencias Profesionales.

= Seguimiento a Servicio Social.

= Seguimiento a proyectos de investigacion.

= Seguimiento a convocatorias de TecNM.

ll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

= Moodle

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.

= Numero telefonico de soporte para docentes.

= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.

= Diplomado en Formacion y de Competencias Docentes (DFDCD).

= Diplomado de Formacion de Tutores.

= Anteriormente el 70% de los docentes ya contaba con el Diplomado DREAVA impartido por el TecNM.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

= Monitoreo a la funcionalidad de la plataforma Moodle 3.1.15
= Se da seguimiento a la planeacién de los docentes y atencidn por parte de alumnos en la plataforma a través del
reporte emitido por la Ingeniera en Sistemas que administra la plataforma.

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia
Manual de lineamientos Académico-administrativos del TecNM, Capitulo 16.

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

Cursos con préacticas en el préximo periodo.
V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= Uso de la plataforma Moodle 3.1.15, asi como el uso de simuladores para préacticas.

= Uso del WhatsApp, atencion telefonica y/o celular, canalizacion de alumnos por parte de los tutores y seguimiento a
través del area de orientacion educativa.

= Promocion de activacion fisica en casa.

= Fomentar la lectura con la estrategia “Viralicemos la lectura” y dar difusidn de la misma en redes sociales.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucién y los docentes para apoyar a los estudiantes
que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Trabajos en equipo, para que por via WhatsApp compartan la informacién y puedan subir el trabajo realizado desde
quien si tiene computadora e internet.

= Envio de actividades por medio de celular: WhatsApp, correo electrénico y Facebook.

= Atencién mediante llamadas telefonicas.

= Envio de actividades por medio del celular con fecha de entrega una vez que se reanuden las actividades académicas.
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Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

=  Biblioteca virtual

= Videos tutoriales

= Software libre

=  Herramientas digitales libres como YouTube
=  Plataforma Moodle
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