Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Instituto Tecnolégico de Pinotepa
I.  Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria

El titular de la institucion hizo uso de oficio, circulares, correo electrénico y otros medios para comunicar las acciones
emprendidas por la institucion.

Con base a las recomendaciones emitidas por el TecNM, el Gobierno Federal, Estatal y Municipal, en relacién a las
medidas sanitarias, al inicio se realizé una reunién general con el personal docente, personal de apoyo y asistencia a la
educacion y personal contratado por honorarios, para informarles sobre la contingencia sanitaria y determinar las acciones
para continuar con sus actividades académicas de manera virtual. Asimismo, se realiz6 una reunion con los jefes de grupo
de todas las carreras para informarles sobre la importancia de cumplir con las recomendaciones realizadas por las
autoridades sanitarias y la nueva forma de continuar con el desarrollo de sus programas de estudio. Posteriormente, se
dio a conocer por los medios oficiales de comunicacién, notificando por circular, las guardias del personal que darian
seguimiento a las actividades administrativas.

Durante la contingencia, se decidio utilizar medios electronicos para mantener la comunicacién, como son plataforma
Teams, Zoom, asi como redes sociales Facebook, Twitter y WhatsApp.

Dificultades y acciones

= Dificultad: Incertidumbre sobre la definicion de fechas reales para retomar las actividades con la anterior normalidad.

» Dificultad: Desconocimiento con relacién a las acciones que pudieran garantizar la salud de la comunidad.

» Dificultad: Carencia de medios de comunicacion virtuales entre los miembros de la comunidad.

= Dificultad: Deficiente servicio de telecomunicaciones en la region.

= Dificultad: No se considerd recurso en el POA 2020 para la adquisicion de equipos € insumos sanitarios.

= Accion: Con base en la primera reunion virtual de directores convocada por el TecNM y a la circular No. M00/066/2020,
se implementaron las guardias del personal para atender las actividades administrativas y de mantenimiento.

= Accion: Se difundieron e implementaron las acciones que recomendaron las autoridades de salud Federal, Estatal y
Municipal.

= Accion: Se exhort6 al personal docente para diversificar las formas de comunicacion con los alumnos.

= Accién: Se difundieron los correos electronicos y nimeros de celular del cuerpo directivo.

= Accion: Se reprogramara recurso orientado para la adquisicion de insumos y equipos sanitarios.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Implementacion de la plataforma virtual Moodle.

= (Clases virtuales a través de la plataforma Zoom y Microsoft Teams.
= Asesorias por WhatsApp y Messenger.

= Implementacién de tutoriales a través de Youtube.

= Difusién de las bibliotecas virtuales compartidas por el TecNM.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Modelo dual, residencia profesional, asesoria a tesistas y tutorias.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

= Moodle
= Microsoft Teams
= Zoom

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente
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Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Desarrollo de cursos de capacitacién para la modalidad a distancia.
= Disefio y uso de materiales y guias.

= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.

= Numero telefénico de soporte para docentes.

= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

Se requiere un informe semanal de avance tematico y nimero de alumnos atendidos.

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

Se continta utilizando el lineamiento vigente de acreditacion de asignaturas autorizado por el TecNM.

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

= Desarrollar videotutoriales de practicas de campo, talleres y laboratorios.
= Adquisicién de simuladores.

V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= Reuniones virtuales con los jefes de grupo.

= Flexibilidad en la fecha de entrega de los productos electrénicos requeridos.

= Disposicién del centro de computo de la institucién para alumnos que no tienen equipo de computo.
= Difusién de las bibliotecas virtuales.

= |mplementacién de la plataforma virtual Moodle.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucién y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Programacion de asistencia fisica de alumnos a la institucion para la presentacion de productos entregables.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

= Bibliotecas virtuales a través de la pagina oficial del TecNM.
= Plataforma Moodle a través de la pagina oficial del Instituto.
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