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El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institución y forma parte de los resultados del proceso de acopio de info rmación que realizan de 

manera coordinada la Secretaría de Educación Pública, a través de la Subsecretaría de Educación Superior – Tecnológico Nacional de México y la 

Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). 

Nombre de la Institución: Instituto Tecnológico Superior del Sur del Estado de Yucatán 

I. Planeación y comunicación ante la contingencia sanitaria 

▪ Se elaboró un Programa extraordinario para atender la coyuntura. 
▪ Conclusión del semestre a distancia, Conformación del Comité de atención a la contingencia COVID-19, 

Reforzamiento de protocolos de limpieza y sanidad de instalaciones, establecimiento de filtros de ingreso y 
permanencia, apoyo al sector salud del sur del estado con la elaboración de protectores faciales y difusión de los 
comunicados sobre el comportamiento del COVID-19 de la Secretaría de Salud del Estado de Yucatán a todo el 
personal. 

Dificultades y acciones 

▪ Dificultad: Tamaño de la zona de influencia. 

▪ Dificultad: Dificultades tecnológicas, alto grado de marginación y pobreza. 

▪ Dificultad: Limitaciones de transporte y la imposibilidad de reunirse de manera presencial. 

▪ Acción: Integración de grupos de trabajo por comunidad. 

▪ Acción: Conformación de paquetes académicos para ser entregados a los estudiantes con este problema. 

▪ Acción: Difusión de convocatorias de becas. 

▪ Acción: Convenios de colaboración con asociaciones de transporte, reuniones y capacitación en plataformas (Zoom, 
Cisco Webex, Moddle, etc.). 

II. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades 

▪ Envío de planeaciones con los temas y objetivos con los entregables. 

▪ Entrega de paquetes académicos a los estudiantes que no cuentan con internet. 

▪ Clases en plataformas y grupos cerrados de chat. 

▪ Envío de libros electrónicos y clases virtuales. 

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria  

▪ Cursos de Inglés y Tutorías. 

III. Infraestructura informática para la actividad docente a distancia 

▪ Herramientas diseñadas para la educación a distancia de acceso gratuito o por pago. 

▪ Herramientas útiles para la comunicación a distancia de acceso gratuito o por pago. 

▪ Se pueden programar sesiones de clases, se puede compartir material bibliográfico, archivos, videos, se programan 
evaluaciones. 

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente 

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico 

▪ Desarrollo de cursos de capacitación para la modalidad a distancia. 

▪ Diseño y uso de materiales y guías. 

▪ Número telefónico de soporte para docentes. 

▪ Capacitación en el uso de tecnologías para el aprendizaje. 

▪ Visita en sitio a los estudiantes con los cuidados pertinentes. 

▪ Apoyo mediante recargas telefónicas a los estudiantes. 

Monitoreo del trabajo docente a distancia 
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▪ Revisión de evidencias (rúbricas, portafolios de trabajo, listas de cotejo). 

Lineamientos para orientar la evaluación y acreditación de los cursos a distancia 

▪ Los emitidos por el TecNM. 

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una versión a 
distancia 

▪ Atención a los estudiantes por grupos y según sus avances. 

V. Acciones que se están llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formación a distancia 

▪ Asignación de tutores para su seguimiento académico. 

▪ Envío de actividades y tareas. 

▪ Clases por grupos cerrados de WhatsApp. 

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institución y los docentes para apoyar a los estudiantes 
que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet 

▪ Visita en sus domicilios para entregarles físicamente su paquetes académicos y retroalimentación. 

Materiales que se encuentran a disposición de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuáles son los 
medios utilizados para su consulta 

▪ Libros electrónicos. 

▪ conferencias en línea. 

▪ Trabajos en plataforma. 

 


