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El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institución y forma parte de los resultados del proceso de acopio de info rmación que realizan de 

manera coordinada la Secretaría de Educación Pública, a través de la Subsecretaría de Educación Superior – Tecnológico Nacional de México y la 

Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). 

Nombre de la Institución: Instituto Tecnológico Superior de Misantla 

I. Planeación y comunicación ante la contingencia sanitaria 

▪ El titular de la institución emitió oficios, circulares, correos electrónicos y otros medios para comunicar las acciones 
emprendidas por la institución. 

▪ Atendiendo las indicaciones del sector salud, a partir del 18 de marzo, se instalaron filtros de salud en los accesos a 
la institución, aplicando gel antibacterial y tomando la temperatura a todos los que ingresaban y se canalizaron al 
Seguro Social a las personas que presentaban síntomas de resfriado.  
Se solicitó, a las personas más vulnerables a contraer el virus, que se retiraran a su domicilio para resguardarse. 
Posteriormente se suspendieron las actividades académicas presenciales y ante la situación de emergencia sanitaria,  

▪ Se elaboró gel antibacterial, solución antiviral, mascarillas y caretas las cuales fueron donadas al sector salud estatal 
y a dependencias de la ciudad de Misantla. 

Dificultades y acciones 

▪ Dificultad: Convencer a los estudiantes identificados con síntomas de resfriado para que acudieran al Instituto 
Mexicano del Seguro Social y se retiraran a sus casas. 

▪ Dificultad: Convencer a la persona vulnerable que se retiraran a resguardarse. 
▪ Dificultad: Falta de costumbre en mantener el correo institucional abierto. 
▪ Dificultad: Personal que no cuenta con equipo de cómputo, ni celular. 

▪ Acción: Concientizando a los estudiantes sobre la pandemia y convenciéndolos de que se implementarían estrategias 
para no perder el semestre. 

▪ Acción: A través de oficio emitido por recursos humanos, se solicitó al personal vulnerable que se resguardaran en 
sus casas. 

▪ Acción. Avisos a través de terceras personas. 

II. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades 

▪ Uso obligatorio de las plataformas virtuales para impartir clases. 
▪ Atención a los estudiantes a través de jefaturas de carrera, por correo institucional. 
▪ Seguimiento a docentes por medio de actividades programadas. 
▪ Entrega de evidencias de avances de manera semanal. 
▪ Video reuniones con academias para seguimiento, avances y ajustes de actividades, según las indicaciones emitidas 

por las autoridades educativas y de salud. 

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria  

▪ Cursos de verano a distancia, capacitación docente en línea 
▪ Video conferencias. 
▪ Titulación en línea. 
▪ Graduación en línea. 
▪ Proceso de servicio social. 
▪ Residencias profesiones en línea. 

III. Infraestructura informática para la actividad docente a distancia 

▪ Plataforma diseñada para la educación a distancia de uso institucional, pero propiedad de terceros. 

▪ Herramientas diseñadas para la educación a distancia de acceso gratuito o por pago. 

▪ Herramientas útiles para la comunicación a distancia de acceso gratuito o por pago.  
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IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente 

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico 

▪ Desarrollo de cursos de capacitación para la modalidad a distancia. 

▪ Soporte técnico y ayuda en línea a los docentes. 

▪ Capacitación en el uso de tecnologías para el aprendizaje. 

▪ Capacitación profesional, según necesidades de cada academia. 

Monitoreo del trabajo docente a distancia 

▪ A través de las plataformas Google se generó un formulario para que el docente subiera evidencias del trabajo 
realizado durante la semana, recibiendo seguimiento puntual a través de la jefatura de cada carrera. 

Lineamientos para orientar la evaluación y acreditación de los cursos a distancia 

▪ Se siguieron los lineamientos del TecNM, para acreditación de asignaturas, con el agregado de ampliar el periodo de 
entrega de tareas y con las herramientas con que contaran los estudiantes. 

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una versión a 
distancia 

▪ Se implementaron videos de prácticas de laboratorio, sin embargo, las materias que dan continuidad a las 
asignaturas que les faltó la parte práctica, abordaran en las primeras sesiones las prácticas que hayan quedado 
pendientes. 

V. Acciones que se están llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formación a distancia 

▪ Se está haciendo uso de todos los medios de comunicación, desde radio, correos electrónicos y WhatsApp.  
▪ Se está monitoreando que los que tienen las facilidades, entren a sus clases en línea y reciban las actividades a 

realizar. 

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institución y los docentes para apoyar a los estudiantes 
que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet 

▪ Hasta el momento solo se amplió el periodo para entrega de tareas y forma manual. 

Materiales que se encuentran a disposición de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuáles son los 
medios utilizados para su consulta 

▪ Biblioteca digital el TecNM y algunas casas editoriales. 
▪ Apuntes, notas, artículos proporcionados por los docentes. 
▪ Videos y tutoriales proporcionados por docentes. 

 


