Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Escuela de Trabajo Social Guadalupe S. de Araiza

Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria
El titular de la institucion emitio un comunicado.

Se establecieron filtros sanitarios con el personal de enfermeria y separacion temporal de actividades presenciales
de alumnas embarazadas y del personal con problemas de salud cronico degenerativo asi como a adultos mayores;
ademas de la suspension de los diferentes tipos de practica (comunitaria e Institucional).

Dificultades y acciones

Dificultad en la implementacién de las medidas sanitarias correspondientes; adecuacion del horario de las sesiones de
trabajo, asi como programacion de actividades administrativas y académicas a través de medios virtuales.

Trabajo inmediato con el area de enfermeria y con trabajadores manuales para implementar las medidas sanitarias,
envio de correo electronico de los oficios de notificacion y llamadas telefonicas por parte de los supervisores de practica
institucional, implementacion del formato "esquema de trabajo ajustado” de manera semanal por parte del Area de
Docencia a través de las academias y adecuacion de la horarios para evitar traslape de asignaturas en las sesiones
de ftrabajo virtual, comunicados realizados a fravés de la pagina web, plataforma, Instagram, Facebook y WhatsApp
institucional.

Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

Uso del aula virtual a través la plataforma Zoom para desarrollar las sesiones de las asignaturas correspondientes al
semestre en curso; uso de la plataforma Moodle institucional para la solicitud de actividades y/o productos asi como la
entrega de los mismos; uso del correo institucional para envio de evidencias del trabajo realizado y de las revisiones
de asesoria de tesis; seguimiento a la ejecucion de lo planeado en el formato "esquema de trabajo ajustado "a través
de las academias virtuales de curso semanal por semestre y carrera; capacitacion al personal docente en el uso de
aulas virtuales (plataforma Zoom).

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Reuniones de academia semanal, foros de la Practica de Observacion, implementacion de las lineas de accién del
programa de la Practica Comunitaria, reuniones virtuales con coordinadores de academia semanalmente; reuniones
colegiadas para definicion de lineamientos para realizar la asesoria de tesis, revision a través de reuniones colegiadas
de los diferentes procedimiento del Sistema de Gestidn de la Calidad 1SO 9001:2015 y del Plan de Desarrollo
Institucional 2014-2024.

Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

Plataforma exclusiva de la institucion, con caracteristicas propias y disefio exprofeso para la educacién a distancia.,
Herramientas disefiadas para la educacion a distancia.

Plataforma Moodle, con cursos por cada materia correspondiente al semestre, salas de consulta, informacién
académica y avisos generales a la comunidad estudiantil, biblioteca virtual, examenes a distancia, entre otros recursos.
Uso de las herramientas contenidas en plataformas como Zoom, asi como de redes sociales y correos institucionales.

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

Desarrollo de cursos de capacitacion para la modalidad a distancia.
Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.
Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.

Reforzamiento de las capacitaciones y acompafiamiento permanente.
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Monitoreo del trabajo docente a distancia

= Portafolio de evidencias por asignatura y docente; seguimiento a las actividades planteadas en el formato "esquema
de trabajo ajustado".

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

= Evaluacion continua a través de los productos entregados y de las evaluaciones digitales establecidos en los
lineamientos normativos de la institucién.

V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= |dentificacion por coordinadores de academia de los diferentes semestres de los alumnos con asistencia irregular a las
clases virtuales, atencion directa por parte de los supervisores de los diferentes tipos de practica, canalizacion a la
Unidad de Trabajo Social de los alumnos identificados por el supervisor con alto riesgo de desercion escolar con la
finalidad de dar seguimiento a cada caso y contar con evidencias para establecer las estrategias para dar la atencion
individual segun las condiciones de cada caso.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucion y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Apoyo con compaiieros para el préstamo del equipo de cémputo; orientacidn para solicitar con familiares el equipo
necesario, asi como la recomendacion del uso del teléfono inteligente. En el caso de foraneos la asistencia a las
Presidencias Municipales para hacer uso del equipo y del internet.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

= Biblioteca virtual, recomendaciones de libros digitales por parte del docente, ligas de consulta, guias digitales por
asignatura, semestre y carrera.
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