Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Escuela Normal de Tlalnepantla

I.  Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria

= Se elabord un Programa extraordinario para atender la coyuntura.
= Se conform6 el Consejo Académico Interno.

= Se realizd reunién de Colegiada de docentes y alumnos para:

= Establecer estrategias de comunicacion a distancia, disefio de una plataforma para trabajo académico,
conformacion de grupos de contacto via correo electronico y WhatsApp.

= Dar orientaciones de capacitacion a alumnos y docentes para el desarrollo de contenidos curriculares de
educacion a distancia, asi como apoyo econémico con recursos personales; para garantizar el acceso a internet
y equipo de computo para alumnos y docentes.

= Proporcionar acompafiamiento pedagdgico sobre recursos virtuales de aprendizaje a los docentes y formatos de
planeacién institucionales para vaciar contenidos curriculares, brindar informes semanales sobre avances e
incidencias para evitar el rezago académico.

= Convocar reuniones de seguimiento en videoconferencias por colegiado académico y desarrollar foros de
intercambio académico entre alumnos, docentes, tutores y autoridades educativas. Llevar a cabo
autoevaluaciones con reactivos en linea para valorar los aprendizajes logrados.

= Envio de informes periddicos a las autoridades educativas de la estructura.

=  Contacto telefonico con las autoridades educativas para informacion relevante.
Dificultades y acciones
= Falta de capacitacion para el personal docente en la modalidad a distancia.

= Ausencia de recursos econdmicos, escaso acompafiamiento pedagogico por parte de las autoridades, no se contaba
con una Plataforma Educativa, la falta de precision de las autoridades sobre las acciones educativas a realizar.

= Apoyo de vinculacion en la red de colaboracion académica para la capacitacion en el disefio de la plataforma educativa.
= Aportacion personal econémica a los alumnos en desventaja para acceso a la tecnologia y equipos de computo.

= Sensibilizacion a alumnos y docentes para continuar con el programa de formacién académica a través de mensajes
telefonicos o en redes sociales.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Se realizan reuniones virtuales con docentes y alumnos para programacion y seguimiento del trabajo académico via
virtual, existe comunicacion para la deteccidon de casos de riesgo via correo electronico y WhatsApp.

= Latoma de decisiones es colectiva para direccionar las acciones académicas..
Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Con la participacién en webinars asi como el contacto con redes académicas y de colaboracion y foros académicos entre
la comunidad normalista y con otras instituciones.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia
= Plataforma disefiada para la educacion a distancia de uso institucional pero propiedad de terceros.
= Herramientas disefiadas para la educacion a distancia de acceso gratuito o de paga.
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= Platorma Moodle en el sitio Mil Aulas

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Desarrollo de cursos de capacitacion para la modalidad a distancia,

= Disefio y uso de materiales y guias.

= Numero telefénico de soporte para docentes.

= Capacitacién en el uso de tecnologias para el aprendizaje.

= Participacién en redes de aprendizaje

Monitoreo del trabajo docente a distancia

Si, via plataforma, informes periodicos, seguimiento a los resultados de aprendizaje de los alumnos.
Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

La programada por los docentes: autoevaluacion y heteroevaluacion.

V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia
Se dan mensajes de motivacion, se realizan reuniones virtuales, se presta equipo de computo.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucion y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Se otorgd apoyo financiero y préstamo de equipos de computo.
= Se ofreci6 acudir de manera programada a la institucién, siguiendo los cuidados santiarios

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

= Plataforma Educativa
= Tutoria virtual del docente de asignatura

= Videoconferencias y videollamadas.
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