
Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educación Superior frente a la emergencia sanitaria 

provocada por el COVID-19 

Página 1 de 2 
 

El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institución y forma parte de los resultados del proceso de acopio de información que realizan de 

manera coordinada la Secretaría de Educación Pública, a través de la Subsecretaría de Educación Superior y la Asociación Nacional de Universidades 

e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). 

Escuela Normal Superior de la Mixteca Baja, A.C. 

I. Planeación y comunicación ante la contingencia sanitaria 

 La institución elaboró un programa extraordinario para atender la coyuntura.  
 Se habló con los estudiantes sobre las medidas preventivas, el día 23 de marzo se les entregaron guías de estudio y 

se retiraron a su casa. 
 Durante la contingencia hemos estamos en contacto vía WhatsApp para responder dudas y recibir productos 

planteados en la guía. La comunicación es permanente al día de hoy. 

Dificultades y acciones 

 Acceso a internet. 
 El costo de fichas para el acceso a internet. 
 La norma “quédate en casa” no permite la salida de los alumnos para poder realizar investigaciones. 
 La posibilidad de enviar vía WhatsApp los textos en PDF. 
 Se compartieron videos explicativos. 

II. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades 

 Adecuar las planeaciones didácticas al trabajo a distancia. 
 Buscar los medios para estar en contacto con los estudiantes tales como Facebook, Twitter y WhatsApp para recibir 

los productos. 
 Realizar llamadas telefónicas (caseta telefónica). 

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria  

 Elaboración de planeaciones didácticas. 
 Entrega de calificaciones. 
 Seguimiento al cumplimiento de las actividades con los tutores académicos. 

III. Infraestructura informática para la actividad docente a distancia 

 Herramientas diseñadas para la educación a distancia; de acceso gratuito o de paga. 
 Uso de WhatsApp. 
 Envío de información digital 
 Las evidencias y productos se hacen a través de capturas de pantalla o en PDF 

 

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente 

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico 

 Diseño y uso de materiales y guías 
 Cursos en línea de manera autónoma. 

Monitoreo del trabajo docente a distancia 

 Se realiza mediante la revisión permanente por WhatsApp. 
 Con el registro y recepción de productos enviados por los estudiantes en fechas preestablecidas o ajustadas a las 

necesidades de cada estudiante 

Lineamientos para orientar la evaluación y acreditación de los cursos a distancia 

Mediante reportes de lectura, resúmenes, cuados sinópticos, glosarios, audios y videos; cuadros de doble entrada y 
lectura argumentada. 
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Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una versión a 
distancia 

Solamente se han impartido algunos contenidos de los cursos. 

V. Acciones que se están llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formación a distancia 

Contestando dudas vía WhatsApp, a través de audios. 

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institución y los docentes para apoyar a los estudiantes 
que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet 

Se les da prórroga para la entrega de actividades y recepción de productos o evidencias.  

Materiales que se encuentran a disposición de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuáles son los 
medios utilizados para su consulta 

Se envían los textos digitales o en PDF de los cursos por WhatsApp o Messenger. 


