Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Escuela Normal Superior Oficial de Guanajuato
I. Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria

El titular de la institucidén emitid un oficio y una circular mediante correo electrénico para avisar a la poblacién escolar y
académica de la contingencia sanitaria. Se instalé un Comité de Salud, se elaboraron protocolos de medidas sanitarias,
ademas se hizo la deteccidn de poblacion vulnerable, se llevaron a cabo reuniones virtuales con equipo directivo ampliado,
también se difundié informacién sanitaria y académica, via redes sociales.

Dificultades y acciones

Dificultades para planear las acciones:

= Limitada disponibilidad de recursos tecnolégicos.

= |nestabilidad en la conectividad.

= Carencia de una plataforma institucional digital.

= Manejo de metodologias para la comunicacion y educacion a distancia.
= Dispersion de la comunidad normalista en zonas y urbanas y rurales.

Atencion a las dificultades u obstaculos:

= Creacién de grupos de contacto de directivos, docentes y alumnos.

= Diversificacion de los canales de comunicacién: redes sociales, correos electronicos, telefonia celular y fija, consenso
de los protocolos de atencidn y seguimiento a las actividades académicas mediante reportes quincenales.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Definicién de acciones por parte de cada docente.

= Seguimiento a las acciones y productos de trabajo por parte del area de Docencia.

= Divulgacién de informacion oficial.

= Comunicacion continta con docentes y representantes de grupo via redes y correo electronico.
= Gestidn y obtencién de cuentas de correo electrénico "normales.mx"

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

=  Seimplementaron acciones de tutoria.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

= Diversidad de herramientas Utiles disefiadas para la educacién a distancia, de acceso gratuito o por pago, al alcance
de la comunidad con diverso nivel de manejo, mismo que se ha ido potenciando.

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Disefio y uso de materiales y guias.
= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.
= Difusion de opciones de habilitacion gratuita.

Monitoreo del trabajo docente a distancia
= Se cuenta con reportes en Excel de actividades y avances docentes.
Lineamientos para orientar la evaluacién y acreditacion de los cursos a distancia

=  Se difunde y comunica a docentes, las orientaciones oficiales para trabajar a distancia.
= Se fomentan acciones integradoras para el trabajo y se definen fechas para reportar procesos de evaluacion continua.
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Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

Se realizan sesiones de trabajo virtual sincrénico y asincronico (tutoriales, videoconferencias, etc).

V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucién y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Se conformaron redes de apoyo entre estudiantes para el envio de trabajos.
= Se llevo a cabo la comunicacion a través de representantes de grupo.
= Se hicieron gestiones para dotacion de tabletas via apoyo estatal.

Materiales que se encuentran a disposicién de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuéles son los
medios utilizados para su consulta

= Se generaron materiales digitales distribuidos por las academias de carrera y docentes.
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