Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Escuela Normal Superior Elvia Carrillo Puerto

I. Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria

La institucién elabord un programa extraordinario para atender la coyuntura.

La prioridad de institucién es salvaguardar la vida de todas las personas que conforman nuestra comunidad educativa, por
lo tanto se han habilitado medios virtuales para continuar atendiendo a nuestros alumnos. Todos estan resguardados en
casa Y las actividades presenciales estan suspendidas por completo.

Dificultades y acciones
En la institucion se presentaron las siguientes dificultades:

= Accesibilidad al internet.

=  Fallas de conexion.

=  Contexto de los alumnos.

= Adecuaciones en los contenidos curriculares.

La institucion realizd las siguientes acciones para atender las dificultades:

= Serealiz6 un programa de atencion, en el cual se especifican las estrategias para continuar el trabajo en la modalidad
virtual.
= Se hizo un andlisis para determinar las plataformas mas accesibles para todos.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Creacién de plataformas virtuales con los contenidos de los cursos.

= Sesiones de clase virtuales.

= Habilitacidn recursos tecnoldgicos para brindar atencién inmediata y directa a los alumnos.
= Reuniones virtuales con el colegiado.

=  Realizacién de clases dindmicas a distancia.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Todas las actividades se realizan de manera virtual.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia
La institucidn esta utilizado:

= Herramientas disefiadas para la educacién a distancia de acceso gratuito o por pago.
= Herramientas Utiles para la comunicacién a distancia de acceso gratuito o por pago.

La plataforma que utiliza la institucion:

= Permite la creacion de los cursos digitales.
= Cuenta con los contenidos de cada curso y se realizan interacciones a través de la misma.
= Cuenta con foros de discusion y material didactico de diversa indole.

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente
Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

=  Desarrollo de cursos de capacitacion para la modalidad a distancia.
= Disefio y uso de materiales y guias.

= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.

= Numero telefonico de soporte para docentes.
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= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.
= Soporte técnico inmediato y cursos de capacitacion en linea.

Monitoreo del trabajo docente a distancia
Para monitorear el trabajo, los coordinadores ingresan a las clases en linea para asegurar la imparticion de las mismas.
Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

Participacion activa por parte de los estudiantes, asistencia y cumplimiento de la entrega de trabajos.

V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= Se disefiaron sesiones virtuales para capacitarlos en las plataformas.
= Se crearon tutoriales y videos para que aprendan su uso.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucién y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

=  Se disefiaron estrategias de atencién, de acuerdo a los medios disponibles por parte del alumno.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

=  Contenidos de los cursos en la plataforma
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