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provocada por el COVID-19

Escuela Normal Prof. Fidel Meza y Sanchez
I.  Planeacién y comunicacion ante la contingencia sanitaria

La Institucion elabord un programa extraordinario para atender la coyuntura.

Ademas, se puso en marcha la conformacién de un Comité de Salud integrado por los directivos de la institucién, la
responsable del Programa de Tutoria, la responsable del Area de Difusién Cultural y Extensién Educativa y un docente,
licenciado en Medicina. A partir de este comité se establecié que los comunicados deberian ser puestos a consideracion
del comité a efecto de manejar una sola informacion evitando el panico y las noticias falsas. Se trabajo un filtro de ingreso
para verificar que no existieran problemas relacionados con la pandemia, al ingresar se colocaba gel que les
proporcionaban, en el caso de docente y alumnos que presentaran algun signo o sintoma relacionado con COVID-19 se
les pedia que se retiraran para que recibieran atencién médica y se registraba para tener un control y seguimiento al
respecto, se cre6 un grupo de WhatsApp denominado "Salud ENH” como sistema de comunicacion para mantener contacto
con toda la comunidad educativa.

Dificultades y acciones
Entre las dificultades que enfrentd la institucion se encuentran:

=  El escepticismo de la poblacion, por lo que no habia interés por seguir las recomendaciones sobre el autocuidado.

= Ladiversidad de informacion que se difundio a través de las redes sociales, mucha de ella poco fiable, provoco la
confusién entre la poblacion.

= Escaso interés de la poblacion por seguir los medios que proporcionan informacion emitida por el gobierno federal.

Para atender las dificultades, la institucidén cuenta con grupos de WhatsApp, tanto de alumnos como de docentes donde,
a través del Comité de Salud, se seleccionaron los datos emitidos por el gobierno federal, a fin de proporcionar inicamente
informacién veraz y oportuna.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Atender la Estrategia Estatal para la Educacién Normal a Distancia (EEEND).

= Dar continuidad al trabajo colegiado por grados, que en la institucion se conforman al inicio de cada semestre.

= Seformaron Classroom por cada colegiado para proporcionar la informacion necesaria a los integrantes del colegiado.

= Los integrantes del colegiado se comunican semanalmente mediante Meet, para tomar acuerdos relacionados con la
evaluacion integradora a través de la cual se valoraran los avances de los alumnos.

= A partir de los colegiados se ha podido identificar a los estudiantes que, debido a su contexto, no han logrado dar
continuidad a sus actividades académicas.

=  Los docentes crearon Classroom para cada uno de los cursos que imparten.

= Se cred la plataforma institucional que integra a toda la comunidad normalista: directivos, docentes, administrativos y
alumnos.

= Todos los docentes cuentan con computadoras proporcionadas por la institucion para atender las actividades
académicas.

= Se realiz6 una programacion para desarrollar los colegiados por grado, asi como para que los alumnos tuvieran una
sesion de Classroom por dia (o dos cuando el nimero de cursos asi lo requiriera), a fin de no agobiarlos con tantas
tareas.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

= Laasesoria metodoldgica a los Informes de Précticas Profesionales.

= Las practicas de Servicio Social a distancia que las estudiantes de 8° semestre realizaron en coordinacion con las
educadoras tutoras.

= Participacion de los docentes en Webinars propuestos por la Secretaria de Educacién Plblica a través de la DGESPE.
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lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia
La institucién esta utilizando:

= Una plataforma exclusiva de la institucion, con caracteristicas propias y disefio exprofeso para la educacion a
distancia.

=  Herramientas disefiadas para la educacién a distancia de acceso gratuito o por pago.

= Google For Education que es una herramienta tecnoldgica, en la que tanto estudiantes como maestros tienen
acceso de manera gratuita a Gmail, Google Drive, Google Sites, Calendario, Meet, Jamboard, Presentaciones,
entre otras herramientas que facilitan la comunicacion entre toda la comunidad normalista. También se destaca la
capacidad de almacenamiento que es ilimitado para todos los miembros de la institucion.

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Desarrollo de cursos de capacitacién para la modalidad a distancia.

= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.

= La creacion de un grupo de WhatsApp que permite mayor fluidez en la comunicacion entre el personal docente,
directivo y administrativo, mismo que permite dar difusion a los Seminarios y cursos que ofertan las instancias
educativas.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

La mayor parte de los Classroom y todos los colegiados tienen integrada a la subdireccién académica para dar seguimiento
y acompafiamiento en las acciones que se emprenden.

La informacion obtenida de dicho monitoreo se da a conocer a la direccién escolar.
Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

= Haber cumplido con el porcentaje de asistencia y el trabajo académico de manera presencial previo a la contingencia.

= La evaluacion debe ser flexible y considerar las distintas modalidades: autoevaluacion, hetero-evalaucion y co-
evaluacién.

= Considerar no solo la evaluacién sumativa, sino sobre todo la formativa, que se refleje a partir de la participacion en
las sesiones de video llamadas, entregas o envios de tareas, reportes mediante Classroom.

= Definir las herramientas mediante las cuales se realizara la evaluacion sumativa definiendo claramente los criterios
de desempefio que permitan determinar el nivel de logro.

<

Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= Se han organizado una o dos sesiones por dia, a fin de no saturarlos.

=  Se hainstruido a los docentes para que no programen tareas entregables en fines de semana con la finalidad de
permitir a los alumnos (y a los mismos maestros) momentos de relajacion.

= Se diversifica el uso de herramientas tecnoldgicas: Meet, Classroom, Drive, videos, se proporcionan materiales, se
brinda asesoria grupal e individual.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucién y los docentes para apoyar a los estudiantes
que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Han flexibilizado las tareas entregables, es decir, toman acuerdos para recibirlos después de la fecha establecida.
= También hay flexibilidad para recibir los trabajos por WhatsApp e incluso por este medio han realizado video
llamadas.
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Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

Los materiales que proporcionan los docentes como parte de la bibliografia del curso, que en muchos de los casos se
comparten mediante el Classroom, también videos o links en los cuales pueden encontrar informacién que complemente
su formacion.

Pagina 3 de3

El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institucion y forma parte de los resultados del proceso de acopio de informacion que realizan de
manera coordinada la Secretaria de Educacion Publica, a través de la Subsecretaria de Educacion Superior y la Asociacién Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).



