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El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institución y forma parte de los resultados del proceso de acopio de información que realizan de 
manera coordinada la Secretaría de Educación Pública, a través de la Subsecretaría de Educación Superior y la Asociación Nacional de Universidades 
e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). 

Escuela Normal Oficial Lic. Benito Juárez 
I. Planeación y comunicación ante la contingencia sanitaria 

§ La Escuela Normal Oficial Lic. Benito Juárez elaboró un Programa extraordinario para atender la coyuntura.  

§ Se instituyó el Comité de Dimensión de Seguridad Covid-19.  

§ Se retiró a docentes y alumnos que presentaban algún síntoma de gripa y/o tos.  

§ Se solicitó asesoría médica y a través de la instauración del Comité de Seguridad se retiró de la escuela y de la 
práctica docente a todos los alumnos.  

§ Se implementaron acciones de sanitización de los espacios educativos.  

§ Se elaboraron y entregaron trípticos con medidas preventivas a la comunidad normalista y se adquirió material de 
limpieza. 

Dificultades y acciones 

Dificultades para planear las acciones:  

§ Escasez de gel anti bacterial, cubrebocas y termómetros digitales.  

§ No se cuenta con un médico escolar.  

§ La geografía de la región y la dispersión poblacional. 

Atención a las dificultades u obstáculos:  

§ Orientación médica externa.  

§ Adquisición parcial de material con proveedores foráneos.  

§ Uso de móviles como medio de comunicación en regiones apartadas. 

II. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades 

§ A través de las academias se acordó el uso de móviles (WhatsApp), correo electrónico y plataformas  como medio 
para la realización de acciones académicas.  

§ Adecuación de planeaciones quincenales para la educación en línea.  

§ Adquisición y uso de plataformas gratuitas para las reuniones virtuales entre directivos, docentes y estudiantes, 
difusión de capacitaciones para la educación en línea. 

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria 

§ Capacitación de docentes en línea.  

§ Asesoramiento y elaboración de documentos de titulación. 

§ Talleres en línea, clubes de lectura.  

§ Reuniones virtuales  de academias, colegiados y de alta dirección.  

III. Infraestructura informática para la actividad docente a distancia 

§ Herramientas útiles para la comunicación a distancia, de acceso gratuito o por pago.  

§ Se utiliza de manera preponderante la aplicación del móvil WhatsApp. 
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IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente 

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico 

§ Capacitación en el uso de tecnologías para el aprendizaje.  

§ Difusión de cursos de capacitación y asignación de equipo de cómputo a la mayoría de los docentes. 

Monitoreo del trabajo docente a distancia. 

§ Seguimiento a distancia a través de los contenidos disponibles en el Aula Virtual. 

Lineamientos para orientar la evaluación y acreditación de los cursos a distancia 

§ En cada unidad de aprendizaje de cada curso, se estipulan las evidencias de aprendizaje con los indicadores de 
desempeño que entrega cada estudiante a su maestro del curso en línea. 

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una versión a 
distancia 

§ Se sustituirán  por actividades que cada alumno realizaría en su hogar o comunidad con estudios de caso asesorados 
por un docente de la institución. 

Acciones que se están llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formación a distancia 

§ Comunicación constante y flexibilidad para la entrega de evidencias de aprendizaje.  

§ Simplificación de las actividades solicitadas. 

§ Coordinación entre los docentes de un mismo semestre para evaluar con una sola actividad y evidencia. 

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institución y los docentes para apoyar a los estudiantes que 
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet 

§ Se hace uso del móvil y se da flexibilidad para la entrega de evidencias de aprendizaje. 

Materiales que se encuentran a disposición de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuáles son los 
medios utilizados para su consulta 

§ Se cuenta con textos de apoyo y videos al tema en cuestión, enviados por el docente vía WhatsApp y correo 
electrónico. 


