Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Escuela Normal Juan de Dios Rodriguez Heredia

Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria
El titular de la institucion emitié un comunicado.
Creacién de grupo de WhatsApp con todos los docentes y otro con personal de la institucion.
Se convocd a una reunién general para informar la situacion.

Se retir6 a la gente mayor, reorganizacion de trabajos en general, se sugirio el frabajo en plataformas, academias de
maestros, se habilitd la pagina web, habilitacién de correos institucionales, apoyo econdmico a alumnos para que
puedan enviar tareas, planeacion de guardias con directivos y personal de apoyo para mantener el edificio, entre
otras.

Dificultades y acciones

Dificultad de conectividad.

Desconocimiento del manejo de herramientas digitales de algunos docentes.
Interpretacion de la informacion recibida entre maestros y alumnos.

Atencién de manera personal cada situacion para superar cada una de dichas dificultades.
Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

Realizacion de reuniones virtuales entre docentes por semestres, academias por comités, reuniones directivas
permanentes.

Contacto con todo el alumnado para mantenerlos informados sobre las formas de trabajo a distancia.
Comunicacion permanente con todos los docentes para conocer los avances sobre sus programas.
Participacion en las diferentes convocatorias emitidas por la DGESPE.

Creacién de repositorios de evidencias de trabajo realizado por los alumnos y maestros.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Iv.

Atenci6n a los alumnos a distancia.
Colegiados virtuales.
Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

Se cuenta con plataforma disefiada para la educacién a distancia, de uso institucional pero propiedad de terceros.
Herramientas disefiadas para la educacion a distancia.

Algunos de los cursos se desarrollan a través de la plataforma Moodle
La mayoria de los docentes imparten cursos a través de Google Clasroom.

El trabajo se complementa con las herramientas de WhatsApp y correos electronicos para comunicarse con todos los
maestros y alumnos.

Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico
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= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes, asi como habilitacién de nimero telefénico de soporte para docentes.
Se da capacitacién en el uso de tecnologias para el aprendizaje

= Apoyo entre pares

= Invitacién a los docentes a las diversas ofertas de cursos, talleres, seminarios sobre el uso de herramientas digitales
para la educacion a distancia.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

= Creacion de repositorios de evidencias por docente compartidos con la subdireccion académica.
= Elaboracién de actas de acuerdos de los colegiados académicos.

= Envio de reportes de avances de los cursos a la subdireccién académica.

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

= Diversificacion de las evidencias de aprendizaje y estrategias de evaluacién final, en respuesta a la contingencia, los
formatos implementados han sido: videograbaciones, portafolios digitales, ejercicios y pruebas en linea en plataformas
educativas.

V. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia
= Apoyo voluntario de docentes y directivos para la obtencion de conectividad de los alumnos de escasos recursos.
= Acompafiamiento individual y grupal a los alumnos a través del departamento de tutorias.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucion y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Cooperacion de los maestros para apoyar econémicamente a los alumnos para la obtencion de datos.
= Préstamo de equipo de computo para apoyar a alumnos que lo requieran.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

=  El material didactico y acervo bibliografico se encuentra a disposicion de los estudiantes que lo requieran.
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