Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacion Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Centro de Estudios Superiores del Sureste
I.  Planeacion y comunicacion ante la contingencia sanitaria
El titular de la institucion emitié un Oficio / circular / correo electronico / otro medio.

Suspension del servicio de manera presencial y trabajo en aulas virtuales, asi como el trabajo administrativo desde casa,
de acuerdo a las indicaciones de las Autoridades correspondientes.

Dificultades y acciones

= Comunicacion a distancia inmediata.

= Intercambio de informacion.

= Monitorear a la comunidad educativa.

= |mplementar estrategias de distanciamiento.

= Evaluar para solucionar necesidades de docentes, alumnos y padres de familia.

= Apoyo con el personal administrativo y docente.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Desarrollo de sistemas para intercambio de informacion.

= Monitoreo diario de clases virtuales.

= Comunicacion con administrativos, docentes, alumnos, padres de familia.

= Trabajar en coordinacion con la Secretaria de Educacion y Secretaria de Salud y Gobierno Estatal.
= Limpieza y desinfeccion del edificio escolar.

= Evaluacién de las acciones realizadas y resultado de la ensefianza a distancia.
Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria
=  La comunicacién directa con docentes, alumnos y padres de familia en donde se requiriera.
= Se continla el trabajo virtual hasta terminar el ciclo escolar.

= Atender las necesidades de docentes, alumnos y padres de familia.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

= Crear tu propio grupo virtual.

= Tiene un entorno de aprendizaje dinamico.

= Acceso libre y gratuito.

IV. Acciones para la continuidad de la actividad docente

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes

= NUmero telefénico de soporte para docentes

=  Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje
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=  Contacto directo con los docentes por parte de la coordinacion académica y direccion del plantel.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

= Entrando a las clases virtuales, llamadas telefonicas a docentes y alumnos y de ser necesario con padres de familia.
Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

= Flexibilidad en tiempos de entrega de trabajos y presentacidn de valoraciones.

=  Atender las competencias necesarias de los programas académicos para facilitar a los alumnos la comprension
participacion y adquisicion de los contenidos.

. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia
Brindandole apoyo, tiempo para que contacten con los docentes, acceder a la informacion y entrega de trabajos.

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institucion y los docentes para apoyar a los estudiantes que
no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

Atender a sus necesidades en el momento que pueden acceder a un equipo e internet.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

Documentos de consulta, videos, presentaciones de PowerPoint, biblioteca virtual.
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