Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacién Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Universidad de Colima
l. Planeacion y comunicacion ante la emergencia sanitaria
Se elabor6 un programa extraordinario para atender la coyuntura.

Inicialmente, la Universidad de Colima, a través del Rector, en reunion de trabajo con las autoridades gubernamentales de la
entidad, acordaron la suspension de actividades presenciales con alumnos a partir del 17 de marzo del afio en curso. Esta
decision, asi como las siguientes fueron dadas a conocer mediante comunicados oficiales y en reuniones de trabajo con
directivos y los organismos representativos de los trabajadores (Sindicato Unico de Trabajadores de la Universidad de
Colima, SUTUC) y estudiantes (Federacién de Estudiantes Colimenses, FEC).

A partir del 20 de marzo, en la entidad se establecid la suspension definitiva de actividades presenciales en las instituciones
educativas, incluyendo la U. de C. Asi, la primer reaccidon de la institucion fue la de atender las disposiciones
gubernamentales y, en el proceso, recomendar a los titulares de los planteles trabajar con sus profesores para que en la
medida de lo posible iniciaran el trabajo escolar a distancia.

En una segunda etapa, la U. de C. defini6 su Programa de Continuidad Académica, lineas de accién institucional, el cual
representa una estrategia institucional amplia, ordenada, sistematica y que incluye todas las funciones sustantivas de la
Universidad, programa en el que se trabaja actualmente y con un horizonte temporal cercano a la primera quincena de junio.
Adicionalmente, la U. de C., ha participado en colaboracién con el gobierno estatal, el sector salud y el sector educativo.

Se lograron acuerdos en los 6rganos colegiados por facultad / departamento / unidad académica.
Dificultades y acciones

= Lavelocidad con que cambian las condiciones y, por ende las acciones para su atencion.

= Laamplitud de los aspectos que requieren de atencién, pues no se trata sélo de los servicios educativos, sino ademas
del resto de funciones sustantivas, los estudiantes y profesores participantes en el programa de movilidad académica,
nacional e internacional, con personas que salen y las que visitan.

= Las dificultades en términos de disponibilidad de equipo tecnolégico, el acceso a internet y la calidad de las coberturas,
tanto de estudiantes como de personal universitario.

= Los multiples requerimientos que la institucion tiene, tanto a nivel del gobierno estatal, como del federal, con plazos de
cierre cercanos al momento en que se inicié la contingencia sanitaria en su vertiente de distanciamiento social.

= Las preocupaciones de estudiantes, padres de familia y docentes por la viabilidad del ciclo escolar y procesos
asociados, como el de admisién para nuevo ingreso.

La estrategia institucional empleada fue, en primera instancia la emisién de comunicados oficiales a través de todos los
medios de comunicacion institucionales y de la entidad; el fortalecimiento de los grupos de trabajo, coordinados por personal
directivo; el disefio de un programa institucional de continuidad académica; la apertura permanente de sus canales de
comunicacién con el personal, los estudiantes y la sociedad; la participacidn con las autoridades en todas las acciones
relacionadas con la atencién a la contingencia y; la implementacién del micrositio UdeC ante el COVID-19, con acceso a
través de la pagina principal de la Universidad.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Acuerdo con directivos de planteles universitarios para trabajar en modalidad a distancia, en primera instancia con las
herramientas que se tuviese al alcance.

= Implementacion de programas de capacitacién docente en linea, referido al uso de las TIC y mediacién tecnolégica.

=  Establecimiento de convenios de colaboracién con plataformas de capacitacion a distancia, como es el caso de
Cursela.
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= Integracion y puesta a disposicién de la comunidad universitaria de las herramientas tecnoldgicas disponibles y de
acceso abierto.

= Seguimiento de las actividades de continuidad académica a través de los titulares de los planteles de los niveles medio
superior y superior.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

= Cursos de educacién continua en linea, investigacion, actividades culturales en modalidad a distancia.

= Asesoria cientifica a los grupos de trabajo del gobierno estatal que atienden la contingencia sanitaria (salud, economia,
matematicas especializadas, asesoria psicoldgica, programa emergente de atencién alimentaria).

= Capacitacion docente en manejo de las TIC, soporte tecnoldgico de las actividades en linea, el disefio y actualizacion
de micrositio UdeC ante el COVID-19, de acceso abierto a todo publico, difusion y comunicacion en los medios
institucionales de temas relacionados con el COVID-19 y las medidas sanitarias.

lll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

= Se estan utilizando mdiltiples plataformas de acuerdo con las necesidades planteadas por los docentes y a su
preferencia para la entrega de contenidos y comunicacion con los estudiantes, incluidas: Moodle, Classroom y EDUC
(plataforma desarrollada por la UCOL).

= Las caracteristicas principales son: administracion de alumnos y profesores, manejo de evaluaciones y calificaciones,
incluye evaluacidn por examenes generados a través de EV-PRAXIS (herramienta de evaluacion institucional que cubre
alrededor del 25% de la poblacién escolar total), entrega de contenidos por pagina web y repositorio de documentos
académicos.

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Desarrollo de cursos de capacitacion para la modalidad a distancia.

= Disefio y uso de materiales y guias, soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.

= Numero telefonico de soporte para docentes.

= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.

= Sistematizacién y ordenamiento de las actividades a partir de la implementacion del Programa de Continuidad
Académica.

Monitoreo del trabajo docente a distancia
Existen dos niveles de monitoreo:

= El primero es a nivel de plantel, pues el trabajo se desarrolla de manera colegiada y los directores y directoras son los
responsables del monitoreo de dichas actividades.

= El segundo es a nivel institucional por las dependencias responsables de los servicios educativos, tanto de nivel medio
superior, como de superior en sus vertientes de pregrado y posgrado, asi como de la gestion institucional a nivel de
campus (la UdeC cuenta con 5 campus), integran los resultados de las actividades.

Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

= Seleccion e integracion de contenidos clave en médulos integradores.

=  Redefinicién de los criterios de evaluacién originalmente establecidos, considerando los contenidos de los médulos
integradores.

= Flexibilizacion de criterios de participacion.

= Disefio de dos estrategias con modulos integradores similares pero una en modalidad no presencial (virtual) y la otra en
modalidad presencia intensiva (una vez que se autorice el regreso a las aulas).
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Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

= Andlisis y seleccién de los contenidos, priorizando su trascendencia para la continuidad de la trayectoria académica v,
su redisefio para ser realizadas de manera intensiva, una vez autorizado el regreso a las aulas.

= En caso de ser practicas en escenarios reales, se buscard su realizacion mediante la estrategia de "practicas
simuladas" con apoyo tecnolégico.

= QOtfras mas seran incorporadas a los ciclos escolares consecutivos.

IV. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= Aplicacién de un cuestionario orientado a la actualizacién de contactos para emergencia y sobre la disponibilidad de
equipo y acceso a internet.

= Se reactivo la comunicacion con estudiantes de via medios institucionales, la plataforma de control escolar, mensajeria
telefonica y otras redes sociales.

= Lainvitacién a visitar el micrositio UdeC ante el COVID-19, que contiene la totalidad de comunicados, las herramientas
tecnoldgicas puestas a su disposicion, acceso a fuentes bibliograficas, informacién sobre el COVID vy otras de caracter
cultural, deportivo, etc.

Apoyo a los estudiantes que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= El disefio de una estrategia de educacion acelerada, que retomara los mismos contenidos revisados en los médulos
integradores con mediacién tecnolégica. Dicha estrategia sera intensiva y, siendo presencial, con el apoyo del equipo
de cada plantel.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

= Los recursos de apoyo que la UCol tiene disponibles se encuentran localizados en la pagina:
https://portal.ucol.mx/covid-19/recursos.htm.

= Materiales generados por los docentes y entregados a través de las plataformas digitales de la institucion (EDUC,
Classroom, Moodle, EV-Praxis, entre otros).
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