Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas

Planeacién y comunicacion ante la emergencia sanitaria

Se elabord un Programa Extraordinario para atender la coyuntura. Se lograron acuerdos en los 6rganos colegiados por
facultad, departamento o unidad académica.

En sintonia con lo establecido por el Gobierno Federal y Estatal y sus dependencias se procedi6 a establecer el
programa emergente: suspension de actividades escolares y administrativas; actividades académicas y administrativas a
distancia, vigilancia de salud de alumnos y personal a distancia y participacion cientifica y tecnoldgica de apoyos al
gobierno estatal y a la sociedad.

Dificultades y acciones

Dificultad: dispersion de los servicios educativos. Atencion: proyecto emergente de acercamiento de tecnologias de
informacién y comunicacion.

Dificultad: 90% programas educativos presenciales. Atencién: plan General de Continuidad Académica.

Dificultad: trabajo administrativo a distancia, Atencién: plataforma tecnolégica de seguimiento del trabajo
administrativo.

Dificultad: coordinacién de actividades virtuales: Atencion: Reuniones virtuales de directivos de unidades centrales
con directivos de unidades académicas.

Dificultad: vinculacién con Gobierno Estatal y sociedad. Atencién: poner a disposicion la elaboracién de insumos
sanitarios como gel antibacterial.

. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

Capacitacion intensiva a docentes para la aplicacién de herramientas tecnoldgicas.

Orientan a docentes sobre técnicas pedagdgicas para las clases virtuales.

Seguimiento al proceso virtual de ensefianza-aprendizaje.

Instrumentacién de un programa de atencion a través de talleres y platicas virtuales para sensibilizar a los docentes
y ayuda a los estudiantes en el manejo del estrés.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

Seguimiento al egreso y a la titulacion.

Proceso de admision 2020.

Organizacion de examen de admisién de manera virtual.

Expedicion de documentos oficiales.

Preparacion de conclusién de ciclo escolar a distancia.

Mantener informada a la comunidad estudiantil a través de redes sociales y a través de la pagina oficial de la
Universidad.

ll. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia

G-Suite través de su aplicacién de Google Classroom.
Plataforma Moodle para docentes.

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

Desarrollo de cursos de capacitacion para la modalidad a distancia.
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= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.

= Capacitacion en el uso de tecnologias para el aprendizaje.

=  Orientacion sobre técnicas pedagogicas para las clases virtuales.

=  Técnicas para el seguimiento al proceso virtual de ensefianza-aprendizaje.

= Instrumentacion de un programa de atencion a través de talleres y platicas virtuales para sensibilizar a los docentes
en la flexibilizacion de su intervencion educativa.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

Plataforma institucional para el seguimiento de las actividades académicas y escolares a distancia.
Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

En proceso de elaboracion a través del Plan Especifico para la Continuidad Académica.

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia

= Servicio social y practicas académicas se realizaran una vez concluida la fase de contingencia.
=  Practicas de laboratorio a través de clases virtuales o suspendidas hasta posterior a la contingencia.
= Reestructuracién de clases a través de la planeacion didactica.

IV. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacién a distancia

=  Contacto del docente a través de herramientas tecnologicas.

= Uso de redes sociales.

=  Uso de la pagina web de la universidad.

= Canales oficiales del gobierno del estado.

=  Plataformas tecnolégicas.

= Capacitacién intensiva.

=  QOrientacién sobre técnicas para el aprovechamiento de las clases virtuales.

= Técnicas para el trabajo virtual.

= Instrumentacién de un programa de atencién a través de talleres y platicas virtuales para sensibilizar a los docentes.
en la flexibilizacién de su intervencion educativa.

=  Capacitacion y seguimiento constante.

Apoyo a los estudiantes que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

= Uso del correo electronico.
= Uso del teléfono celular.
=  Flexibilizacion en el abordaje de contenidos.

Materiales que se encuentran a disposicién de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

=  Biblioteca virtual de la Universidad.
=  Bases de datos.
=  Herramientas G Suite.
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