Acuerdo Nacional por la Unidad en la Educacién Superior frente a la emergencia sanitaria
provocada por el COVID-19

Instituto Tecnoldgico de Toluca
l. Planeacion y comunicacion ante la emergencia sanitaria
El titular de la institucion emitié un Oficio / circular / correo electronico / otro medio

Situacion atipica que nos forzé a establecer estrategias para trabajar en linea haciendo uso de herramientas tecnolégicas
que se encuentren a nuestro alcance.

El titular o el colegio de directores tomaron las decisiones.
Dificultades y acciones

= Organizacién del trabajo.

= Establecimiento de los medios de comunicacion.

= |dentificacién de los recursos tecnolégicos con los que contamos.

= identificar al personal docente y estudiantes con competencias digitales.

= Se atendieron, informando al personal y estudiantes de cudles serian los canales de informacion y la estrategia a seguir
para no interrumpir las actividades académicas.

Il. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades

= Mantener informado al personal de las disposiciones del TecNM.

= Poner a disposicion de todo el personal docente la plataforma Moodle.

= Informar al personal docente cuales son las herramientas tecnoldgicas con las que se cuenta en la Institucién para
continuar con las actividades docentes.

= Verificar que todo el personal tiene habilitado el correo institucional.

= Informar a los docentes de los mecanismos de seguimiento y control de las actividades académicas.

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria

= Atencién a estudiantes, docentes, personal administrativo y funcionarios docentes, a través de las herramientas
tecnoldgicas a nuestro alcance.

lIl. Infraestructura informatica para la actividad docente a distancia
= Se utiliza Moodle 3.8
Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico

= Desarrollo de cursos de capacitacion para la modalidad a distancia.
= Soporte técnico y ayuda en linea a los docentes.
= Numero telefénico de soporte para docentes.

Monitoreo del trabajo docente a distancia

= Através del sistema integral administrativo, que para el seguimiento y control cuenta la institucion.
Lineamientos para orientar la evaluacion y acreditacion de los cursos a distancia

=  Através del Manual de Lineamientos Académico Administrativos del TecNM en su capitulo 5.

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una version a
distancia
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= Existen materias tedrico-practicas en nuestros programas educativos, en algunos casos a través de experimentos
sencillos que los jovenes pueden realizar desde casa con la guia de los docentes, se puede cubrir la practica.

=  Sin embargo hay materias que por su naturaleza necesitan de un laboratorio para su experimentacion, se propone que
al regresar a las actividades se disponga de un par de semanas para la realizacién de estas practicas.

IV. Acciones que se estan llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formacion a distancia

= Sensibilizarlos ante este situacion atipica que esta viviendo el mundo, pero que también se puede convertir en un area
de oportunidad que puede facilitar el trabajo escuela-estudiante en un futuro préximo y que nos permita estar mejor
preparados para cualquier otra eventualidad.

Apoyo a los estudiantes que no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet

=  Flexibilidad por parte de los docentes para evaluar de acuerdo a los mecanismos que el estudiante este usando para
comunicarse.

= Enel caso de los estudiantes que no tienen manera de comunicarse se les da la opcién de dar de baja la o las materias
para no afectar su desarrollo académico.

Materiales que se encuentran a disposicion de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuales son los
medios utilizados para su consulta

=  Biblioteca digital.

= Materiales, instrumentacién didactica, criterios de evaluacién y contenido programatico de las materias, asi como su
seguimiento académico.

=  El'medio de consulta es la pagina institucional a través del portal de estudiante.
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