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El contenido de esta ficha fue proporcionado por la institución y forma parte de los resultados del proceso de acopio de información que realizan de 

manera coordinada la Secretaría de Educación Pública, a través de la Subsecretaría de Educación Superior - Dirección General de Educación Superior 

Universitaria y la Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). 

Instituto Tecnológico de Acapulco 

I. Planeación y comunicación ante la emergencia sanitaria 

El titular de la institución hizo uso de oficio, circulares, correo electrónico y otros medios para comunicar las acciones 

emprendidas por la institución. 

La institución actuó de manera responsable ante  la emergencia sanitaria, se colocaron filtros de higiene para el lavado de 

manos y gel antibacterial en los edificios institucionales, siendo participativos el personal docente, personal de apoyo a la 

educación y estudiantes. 

Se lograron acuerdos en los órganos colegiados por facultad, departamento y unidad académica. 

Dificultades y acciones  

 Dificultad para adquirir consumibles como jabón, papel y gel antibacterial para los filtros sanitarios. 

 Detección  oportuna de personas con enfermedades respiratorias o vulnerables para adquirir el COVID-19. 

 Incertidumbre sobre  las actividades académicas para atender de  manera virtual las asignaturas. 

 

II. Principales acciones llevadas a cabo para la continuidad de actividades 

 El TecNM puso a disposición la plataforma virtual de continuidad académica. 

 La Institución otorgo correos electrónicos  institucionales para el uso de la plataforma virtual de continuidad 

académica. 

 El TecNM otorgo capacitación en línea para el uso de  la plataforma virtual de continuidad académica para docentes 

y estudiantes. 

 El TecNM a través de la plataforma virtual de continuidad académica puso a disposición bibliotecas virtuales. 

 La Institución ha puesto a disposición correos electrónicos y  números telefónicos para la asistencia personalizada a 

estudiantes. 

Actividades académicas adicionales a la docencia que han continuado durante la emergencia sanitaria 

 Integración de especialidades de los 7 programas educativos. 

 Integración de carpetas de autoevaluación para la acreditación de los programas educativos de Ingeniería Bioquímica 

e Ingeniería en Sistemas Computacionales. 

 

III. Infraestructura informática para la actividad docente a distancia 

Se han utilizados diversas plataformas virtuales académicas como: 

 Classroom. 

 Moodle. 

 Edmodo. 

 Microsoft Teams de la  plataforma virtual del TecNM. 

Principales acciones realizadas para fortalecer las capacidades del personal académico 

 Soporte técnico en línea para apoyo a docentes en el uso de plataformas virtuales. 

 Cursos de capacitación en la  plataforma virtual del TecNM de continuidad académica. 

Monitoreo del trabajo docente a distancia 
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Se realizan seguimiento semanal de  la gestión de cursos de cada docente a través de  los jefes académicos y de los jefes 

de  proyectos de docencia, entregando un reporte a la Subdirección Académica. 

Lineamientos para orientar la evaluación y acreditación de los cursos a distancia 

Se continúa estableciendo el Lineamiento de Evaluación y Acreditación de las asignaturas del manual de “lineamientos 

académico administrativos del TecNM”, vigentes  para los planes de estudio por competencias profesionales. 

Acciones que se llevan a cabo para apoyar a asignaturas que por su naturaleza no pueden tener una versión a 

distancia 

El 97% de  los planes de estudio del TecNM son teórico prácticas, por lo que a través de las  plataformas virtuales de 

continuidad académica se desarrollan y forman las competencias cognitivas y actitudinales, precisando al docente que una 

vez que se regrese a  la clase presencial una reafirmación académica de  la enseñanza  práctica para el desarrollo de 

competencias procedimentales con el uso de laboratorios y talleres. 

 

IV. Acciones que se están llevando a cabo para ayudar a los alumnos en el proceso de formación a distancia 

 Capacitación en línea a través de  la  plataforma virtual académica de continuidad académica del TecNM. 

 Constante comunicación con la comunidad estudiantil para detectar  problemas con la educación a distancia y ser 

atendidos. 

Acciones emprendidas durante la contingencia por la institución y los docentes para apoyar a los estudiantes que 

no tienen acceso permanente a una computadora o tableta y a Internet 

Los docentes han establecido comunicación vía telefónica, mensajes de texto o WhatsApp para mantener la continuidad 

académica.  

Materiales que se encuentran a disposición de los alumnos de manera abierta en este periodo y cuáles son los 

medios utilizados para su consulta 

A través de la plataforma virtual de continuidad académica se encuentra disponible biblioteca virtuales, la  institución ha 

otorgado usuarios de acceso para el uso de la biblioteca virtual del campus Acapulco. 


